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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE TRAVESSEIRO

1. APRESENTACAO

O presente Plano Estratégico Institucional tem como finalidade estabelecer diretrizes, objetivos e

acdes para o fortalecimento da gestao publica no ambito da Camara Municipal de Travesseiro com

foco na transparéncia, eficiéncia administrativa e acesso a informacao.

O plano esté alinhado as disposi¢des da Lei n® 12.527/2011, especialmente ao:

e Art. 3° incisos I a III — que tratam dos principios da publicidade como regra, divulgacao de
informagdes de interesse publico e uso de tecnologias;

e Art. 7° inciso VII, alinea “a” — que assegura o direito de acesso a informacao;

e Art. 8° §1° inciso V — que determina a divulgacdo de informagdes de interesse coletivo,

independentemente de solicitagoes.

2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral:
Promover a transparéncia ativa e passiva, garantindo o amplo acesso as informacdes publicas e o
fortalecimento do controle social.
2.2 Objetivos Especificos:
e Assegurar a divulgagdo de informagdes institucionais de forma clara e acessivel,
o Implementar ferramentas tecnoldgicas que facilitem o acesso a informagao;
e Padronizar procedimentos internos relacionados a transparéncia;
o Incentivar a participacdo da sociedade nas atividades legislativas.

3. DIRETRIZES ESTRATEGICAS

e Transparéncia como regra;

o Divulgagdo proativa de informagdes de interesse publico;
o Utilizacao de linguagem simples e acessivel ao cidadao;
e Modernizacao dos canais digitais da Camara;

4. ACOES ESTRATEGICAS

Agao Descricao Responsavel Prazo

Revisar e manter
Atualizacdo do Portal atualizadas todas as
da Transparéncia informacdes

obrigatdrias

Setor Administrativo Continuo

Garantir
funcionamento
E-SIC eficiente adequado do Servico Ouvidoria Continuo
de Informacao ao
Cidadao
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Acgdo

Ouvidoria eficiente

Divulgacao
institucional

Site

Descri¢ao Responsavel Prazo
Garantir
funcionamento . ,
. Ouvidoria Continuo

adequado do Servico
de Ouvidoria
Criar conteudos sobre . . ,

. A Assessoria de imprensa Continuo
atividades da Camara
Manter o site Setor Administrativo Continuo

atualizado

5. INDICADORES DE DESEMPENHO

o Divulgar no site institucional da Camara relatorios anuais das atividades legislativas.
o Divulgar no site institucional da Camara relatorios anuais da Ouvidoria e E-SIC.

e Tempo médio de resposta aos pedidos de informagao;

e Grau de satisfagcdo dos cidaddos (Ouvidoria);

6. DISPOSICOES FINAIS

Este plano devera ser revisado anualmente, com vistas a sua atualizagdo e adequacao as novas

demandas institucionais e legais.

MARCIANO SADI MARKMANN,
Presidente do Poder Legislativo Municipal
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