

RELATÓRIO E-SIC E FALE CONOSCO
Ano de 2024

O objetivo do presente relatório é prestar contas do desempenho da ouvidoria, de acordo com o Artigo 15, da Lei 13.460/2017, expondo as ações desenvolvidas e demonstrando que todas as demandas recebidas dos cidadãos foram atentamente consideradas, providenciando-se respostas dentro das possibilidades e propondo-se recomendações voltadas a contribuir para a promoção da integridade e a melhoria dos serviços prestados.

	STATUS
	TOTAL

	Recebido
	00

	Em análise
	00

	Encaminhado ao Departamento Responsável
	00

	Aguardando Retorno de Terceiros
	00

	Pendente
	00

	Respondido
	00

	Total
	00



No período referente ao ano de 2024, não foram registradas manifestações formais. Ressalta-se, contudo, que muitas demandas acabam sendo encaminhadas e tratadas diretamente pelos Vereadores, por meio de contato pessoal, o que demonstra a proximidade entre o Poder Legislativo e a população.


Alana Andreina Spiecker
Assessora Legislativa


Ciente e de acordo:


Airton da Costa
Presidente do Legislativo Municipal
